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contributo al miglioramento degli stili di vita: 
interventi destinati ai pazienti, al personale e alla comunità su 
tabacco, alcool, alimentazione e attività fisica;

continuità delle cure tra i diversi livelli assistenziali e 
percorsi assistenziali integrati tra ospedale e territorio: 
per esempio, dimissioni protette verso ADI, cure palliative e RSA, 
percorso nascita, assistenza domiciliare post partum, 
individuazione precoce in ospedale e counselling delle persone con 
problemi alcoolcorrelati, assistenza psichiatrica, ecc.;

attività di educazione al paziente:
per esempio, cardiopatici, diabetici, ipertesi, in trattamento 
anticoagulante orale, con patologie osteoarticolari, pazienti che si 
sottopongono a procedure particolari, ecc.;
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approccio multidimensionale e interculturale all’assistenza:
per esempio, ospedale senza dolore, mediazione culturale, materiali 
informativi e traduttori per superare gli ostacoli della lingua,
informazione e percorsi assistenziali orientati alle diverse culture, ai 
bambini, adolescenti e anziani, ecc.;

sicurezza dei lavoratori:
per esempio, valutazione dei rischi, dispositivi di protezione 
individuale, gruppi tecnici per rischi specifici quali gas anestetici, 
antiblastici, movimentazione dei carichi, biologico, radiazioni,
esposizione a VDT, formazione, ecc.;

capacità di accoglienza delle strutture:
per esempio, informazione, consenso informato, logistica, servizi 
alberghieri, alimentazione, segnaletica, semplificazione dei percorsi, 
ecc..
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I processi assistenziali (Livelli Essenziali di 
Assistenza, percorsi diagnostici e terapeutici) 

possono essere considerati 
dei setting funzionali:

ha senso limitare la promozione della salute 
a setting fisici come l’ospedale, il distretto, 

l’ambulatorio, la casa di riposo?

Assistenza sanitaria 
per la promozione della salute
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